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LIVE-ONLINE Onboarding & Community-Einfiihrung

LIVE-ONLINE Kennenlernen & Kontext verstehen

SELBSTLERNPHASE UX Management - UX Prozess verstehen und verstandlich machen

SELBSTLERNPHASE UX Psychologie

SELBSTLERNPHASE UX & Usability Frameworks & Definitionen

SELBSTLERNPHASE UX Prinzipien als Tool-Kit fiir die Management-Praxis

LIVE-ONLINE UX Management als neue Handlungsstrategie in der
Unternehmensfiihrung

SELBSTLERNPHASE Discovery I: User-Kontext verstehen & im Team managen

INTENSIVWORKSHOP Discovery-Methoden und Tools fiir die User &
Perspektivenwechsel

SELBSTLERNPHASE Discovery ll: Den Business Kontext verstehen & managen

LIVE-ONLINE Lean Coffee und Reflexion

SELBSTLERNPHASE Designing Conversations

LIVE-ONLINE Intensivworkshop: Designing Conversations

SELBSTLERNPHASE UX Betrieb & UX Management

LIVE-ONLINE Abschluss-Workshop: UX Management - Mindset, Toolset, Skillset
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